Agents kiezen

Een agent is een AI-assistent die op een bepaalde taak of manier van werken is afgestemd. HumanAIze biedt meerdere agents aan, zodat je voor elke vraag de best passende kunt kiezen.
Waar kies je een agent?
Je kiest een agent op twee plekken:
1. In de agent-selector boven je gesprek: snel wisselen terwijl je chat.
1. In de marketplace: een overzicht van alle agents die voor jouw organisatie beschikbaar zijn, met per agent een omschrijving van wat hij kan.
Snelle keuzes in de selector
De selector biedt een paar standaardkeuzes waarmee je meteen aan de slag kunt:
1. Standaard: een veelzijdige agent voor algemene vragen. Prima startpunt als je twijfelt.
1. Snel: gericht op korte, snelle antwoorden.
1. Web Agent: kan actuele informatie van het web meenemen.
Daarnaast zie je in de selector de specifieke agents die voor jouw organisatie zijn klaargezet. Per agent staat handige informatie, zoals:
1. de naam en een korte omschrijving;
1. welk soort hulpmiddelen de agent kan gebruiken (bijvoorbeeld bestanden lezen of web zoeken);
1. een badge als de agent web zoeken ondersteunt.
Wisselen mag altijd
Past een agent toch niet bij je vraag? Kies gewoon een andere. Begin je met een compleet nieuw onderwerp, dan is een nieuw gesprek met de juiste agent vaak het overzichtelijkst.
De marketplace verkennen
In de marketplace vind je het volledige aanbod aan agents. Handig als je gericht op zoek bent naar iets specifieks:
1. Open de marketplace in je omgeving.
1. Blader door de agents of gebruik de zoekfunctie.
1. Klik op een agent voor meer details: wat hij doet, waarvoor hij bedoeld is en welke hulpmiddelen hij gebruikt.
1. Selecteer de agent om er een gesprek mee te starten.
Agents zijn afgestemd op jouw organisatie
Welke agents je ziet, hangt af van je organisatie en je toegangsrechten. Sommige agents zijn breed beschikbaar, andere zijn speciaal voor bepaalde teams of taken klaargezet. Zie je een agent niet die je verwacht? Neem dan contact op met je beheerder.
Welke agent past bij mijn vraag?
1. Algemene of brede vraag? Begin met Standaard.
1. Snel even iets checken? Kies Snel.
1. Actuele informatie of iets opzoeken? Kies de Web Agent of een agent met web-zoeken.
1. Specifieke taak (bijvoorbeeld een vakinhoudelijk of organisatie-eigen onderwerp)? Zoek in de marketplace naar een agent die daarop is afgestemd.
Zie ook
1. Eerste chat: je eerste gesprek met een agent
1. Inloggen: toegang krijgen tot de omgeving

Gegenereerd uit docs.humanaize.nl — de website is altijd de actuele bron.
